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ព័ត៌មាៃរបស់អ្នក។  សិទ្ធិរបស់អ្នក។  ការទ្ទួ្លខុសត្តូវរបស់យ ើង។ 
 

យសចកតីជូៃដំណឹងនៃការអ្ៃុវតតភាពឯកជៃ 
អ្ងគការសុខភាពកិរយិាយោៃធី King  

 

កាលបរយិចេទ្មាៃត្បសិទ្ធភាព៖  នងៃទី្ 1           2016 
 

យសចកតីជូៃដំណឹងយៃេះពណ៌នាពីរយបៀបព័ត៌មាៃយវជជសាស្តសតរបស់អ្នកអាចត្តូវបាៃយត្បើ ៃិងបង្ហា ញ 
ៃិងរយបៀបដដលអ្នកអាចចូលដល់ព័ត៌មាៃយៃេះ។ 
យសចកតីជូៃដំណឹងយៃេះក៏ពិពណ៌នាអំ្ពីរយបៀបព័ត៌មាៃបញ្ហា យត្បើត្បាស់សារធាតុដបបណាដដលអ្នកអាចត្តូវបាៃយត្បើ 
ៃិងបង្ហា ញ ៃិងរយបៀបដដលអ្នកអាចចូលដល់ព័ត៌មាៃយៃេះ។ សូមអាៃវាយោ ត្បងុត្ប ័តន។ 
 

ដននក 1                          2                                                      3 
                                                                      4         
                 កយ ើង។ ៃិងដននក 5                 

 

ដននក 1                
យពលដដលទាក់ទ្ងៃឹងព័ត៌មាៃរបស់អ្នក អ្នកមាៃសិទ្ធិមួ ចំៃួៃ។  ដននកយៃេះពៃយល់ពីសិទ្ធិរបស់អ្នក 
ៃិងការទ្ទួ្លខុសត្តវូរបស់យ ើងខលេះយដើមបជួី អ្នក។  
ទ្ទួ្លបាៃចាប់ចមលងនៃព័ត៌មាៃសុខភាព 
 អ្នកអាចយសនើសំុយមើល ឬទ្ទួ្លបាៃចាប់ចមលងនៃព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នក ដដលពួកយ ើងមាៃអំ្ពីអ្នក។ 
សាកសួរពួកយ ើងពីរយបៀបយធវើវា។  

 ពួកយ ើងៃឹងនតល់ចាប់ចមលង ឬយសចកតីសយងេបនៃព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នក ជាធមមតាកនុងរ ៈយពល 30 
                                                  រចំណា ។ 

យសនើសំុពួកយ ើងឲ្យដកតត្មវូព័ត៌មាៃសុខភាព 
 អ្នកអាចយសនើសំុពួកយ ើងឲ្យដកតត្មូវព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នក យបើអ្នកគិតថាវាមិៃត្តឹមត្តូវ ឬមិៃយពញយលញ។ 
សាកសួរពួកយ ើងពីរយបៀបយធវើវា។ 

 ពួកយ ើងអាចថា “  ”                                                              60      
យសនើសំុការទាក់ទ្ងសមាៃ ត់ 
 អ្នកអាចយសនើសំុពួកយ ើងឲ្យទាក់ទ្ងអ្នកកនុងវធីិជាក់លាក់ (                                 ) 
                          

 ពួកយ ើងៃឹងពិចារណារាល់សំយណើ សមរមយទំាងអ្ស់ ៃិងត្តូវដតៃិយា ថា “  /   ” 
                                                            

យសនើសំុពួកយ ើងកត្មិតពីអ្វីដដលពួកយ ើងយត្បើ ឬដចករដំលក 
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 អ្នកអាចយសនើសំុពួកយ ើងកំុយត្បើ ឬដចករដំលកព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នកយលើការពាបាល ការទូ្ទាត់ 
ឬត្បតិបតតិការរបស់យ ើង។  ពួកយ ើងមិៃត្តូវបាៃតត្មូវឲ្យ ល់ស្សបយលើសំយណើ របស់អ្នក យ ើ ពួកយ ើងអាចៃិយា ថា 
“  ”                                 

 ពួកយ ើងមិៃអាចដចករដំលកព័ត៌មាៃវបិតតិយត្បើត្បាស់សារធាតុយញៀៃរបស់អ្នកសត្មាប់យោលបំណងពាបាល 
ឬទូ្ទាត់យោ ោម ៃការ ល់ត្ពមជាលា លកេណ៍អ្កសរពីអ្នកយទ្។ 
ទ្ទួ្លបាៃបញ្ជ នីៃអ្នកដដលពួកយ ើងបាៃដចករដំលកព័ត៌មាៃជាមួ  
 អ្នកអាចយសនើសំុបញ្ជ ី (      )                     
                                                                   
                                        

 ពួកយ ើងៃឹងបញ្ចូ លរាល់ការបង្ហា ញទំាងអ្ស់យលើកដលងដតសត្មាប់ការពាបាល ការទូ្ទាត់ 
ៃិងត្បតិបតតិការដងទំាសុខភាព ៃិងការបង្ហា ញយនសងមួ ចំៃួៃយទ្ៀត (                                    )  
                                                                     ដនែកយលើការចំណា  
យបើអ្នកយសនើសំុមួ យទ្ៀតកនុងរ ៈយពល 12     

ទ្ទួ្លបាៃចាប់ចមលងនៃយសចកតីជូៃដំណឹងភាពឯកជៃយៃេះ 
 អ្នកអាចយសនើសំុចាប់ចមលងជាត្កោសនៃយសចកតីជូៃដំណឹងយៃេះត្គប់យពល 
យទាេះបីជាអ្នកបាៃ ល់ត្ពមទ្ទួ្លយសចកតីជូៃដំណឹងជាយអ្ឡិចត្តៃិូច។ 
ពួកយ ើងៃឹងនតល់ឲ្យអ្នកៃូវចាប់ចមលងជាត្កោសភាល មៗ។ 

យត្ជើសយរ ើសៃរណាមាន ក់ឲ្យយធវើការជំៃួសអ្នក 
 យបើអ្នកបាៃនតល់ឲ្យៃរណាមាន ក់ៃូវអំ្ណាចដងទំាសុខភាព ឬយបើៃរណាមាន ក់គឺជាអាណាពាបាលស្សបចាប់ 
ជៃយនាេះអាចអ្ៃុវតតសិទ្ធិរបស់អ្នក ៃិងការយធវើយត្ជើសយរ ើសអំ្ពីព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នក។ 

 ពួកយ ើងៃឹងធានាថាបុគគលមាៃអំ្ណាចយៃេះ ៃិងអាចយធវើការជំៃួសអ្នក មុៃពួកយ ើងយធវើសកមមភាពណាមួ ។ 
ោក់បណតឹ ង យបើអ្នកមាៃអារមមណ៍ថាសិទ្ធិរបស់អ្នកត្តវូបាៃបំពាៃ 
 អ្នកអាចបតឹង យបើអ្នកមាៃអារមមណ៍ថាពួកយ ើងបាៃបំពាៃសិទ្ធិរបស់អ្នកយោ ទាក់ទ្ងពួកយ ើងតាមព័ត៌មាៃកនុងទំ្ព័រ 3  
 អ្នកអាចោក់បណតឹ ងជាមួ មន្រៃតីភាពឯកជៃនៃនា កោា ៃស គមៃ៍ ៃិង យសវាកមមមៃុសសនៃយោៃធី King 
               401 Fifth Avenue, Suite 400, Seattle, WA 98104                          
                                                      200                           
                               យៅយលខ 1-   -   -          www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/។ 

 ពួកយ ើងៃឹងមិៃសងសឹកអ្នកសត្មាប់ការោក់បណតឹ ងយទ្។ 
 
 
 

http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/
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ដននក 2                                            
យតើជាធមមតាពួកយ ើងយត្បើ ឬដចករដំលកព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នកយា៉ាងដូចយមតច?   
ជួ ត្គប់ត្គងការពាបាលដងទំាសុខភាពដដលអ្នកទ្ទួ្ល 
 ពួកយ ើងអាចយត្បើព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នក ៃិងដចករដំលកវាជាមួ អ្នកជំនាញដដលកំពុងពាបាលអ្នក 
សត្មបសត្មលួការដងទំារបស់អ្នក ឬជួ ជាមួ ការោក់កនុងនទេះ (     ៃកមិៃមាៃនទេះ)  
   ឧទា រណ៍៖ អ្នកនតល់យសវាយនញើព័ត៌មាៃមកពួកយ ើងអំ្ពីយសវាពាបាលរបស់អ្នក យដើមបីឱ្យយ ើងអាច
យរៀបចំសត្មាប់ការត្គបដណត ប់ ឬយដើមបីសត្មបសត្មលួយសវាកមមបដៃែមយនសងៗ។ 

ដំយណើ រការអ្ងគការរបស់ពួកយ ើង 
 ពួកយ ើងអាចយត្បើ ៃិងបង្ហា ញព័ត៌មាៃរបស់អ្នកយដើមបដំីយណើ រការអ្ងគការរបស់ពួកយ ើង 
ៃិងទាក់ទ្ងអ្នកយពលដដលចំាបាច់។  
   ឧទា រណ៍៖ ពួកយ ើងយត្បើព័ត៌មាៃសុខភាពអ្នកយដើមបីបយងកើតយសវាកមមកាៃ់ដតលែសត្មាប់អ្នក។ 
ទូ្ទាត់សត្មាប់យសវាសុខភាពរបស់អ្នក 
 ពួកយ ើងអាចយត្បើ ៃិងបង្ហា ញៃូវព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នក យៅយពលយ ើងទូ្ទាត់សត្មាប់យសវាសុខភាពរបស់អ្នក។ 
ឧទា រណ៍៖ យ ើងដចករដំលកព័ត៌មាៃអំ្ពីអ្នកជាមួ ត្កសួងយសវាសងគម ៃិងសុោភិបាលរដាវា៉ាសីុៃយតាៃ 
ៃិងអាជាញ ធរដងទំាសុខភាពសត្មាប់ការទូ្ទាត់នៃយសវាកមមនានាដដលអ្នកទ្ទួ្ល។ 

 

យតើពួកយ ើងអាចយត្បើ ឬដចករដំលកព័ត៌មាៃសុខភាពរបស់អ្នកយា៉ាងដូចយមតចយទ្ៀត?  ពួកយ ើងត្តវូបាៃអ្ៃុញ្ហា ត 
ឬតត្មវូឲ្យដចករដំលកព័ត៌មាៃរបស់អ្នកកនុងវធីិយនសងៗ។ ជាធមមតាកនុងវធីិដដលរមួចំដណកដល់សាធារណៈ ដូចជាសុខភាព
សាធារណៈ ៃិងការស្សាវត្ជាវ។ ពួកយ ើងត្តវូបាៃបំយពញលកេខណឌ ជាយត្ចើៃកនុងចាប់ មុៃៃឹងពួក
យ ើងអាចដចករដំលកព័ត៌មាៃរបស់អ្នកសត្មាប់យោលបំណងទំាងយៃេះ។  សត្មាប់ព័ត៌មាៃបដៃែម សូមយមើល៖ 
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/index.html។ 
ជួ ជាមួ បញ្ហា សុខភាពសាធារណៈ ៃិងសុវតែិភាព 
ពួកយ ើងអាចដចករដំលកព័ត៌មាៃសុខភាពអ្នកសត្មាប់សាែ ៃភាពមួ ចំៃួៃដូចជា៖  
 ការបង្ហក រជមៃឺ។ 
 រា ការណ៍ពីត្បតិកមមយនសងៗនៃថាម ំ។ 
 រា ការណ៍ពីការសងស័ រយំលាភបំពាៃ ត្ពយងើ  ឬអំ្យពើ ឹងាកនុងត្គួសារ។ 
 ការបង្ហក រ ឬកាត់បៃែ ការគំរាមកំដ ងធៃៃ់ធៃរដល់សុខភាព ឬសុវតែិភាពរបស់ៃរណាមាន ក់។ 
យធវើការស្សាវត្ជាវ 
ពួកយ ើងអាចយត្បើ ឬដចករដំលកព័ត៌មាៃរបស់អ្នកសត្មាប់ការស្សាវត្ជាវសុខភាព។ 
យោរពតាមចាប់ 
ពួកយ ើងៃឹងដចករដំលកព័ត៌មាៃរបស់អ្នក យបើចាប់រដា ឬស ព័ៃធតត្មូវឲ្យមាៃវា ដដលរមួទំាងជាមួ ត្កសួងសុោភិបាល 
ៃិងយសវាកមមមៃុសស យបើវាចង់ដឹងថាពួកយ ើងកំពុងយោរពតាមចាប់ឯកជៃស ព័ៃធ។ 

http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/index.html
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យ្លើ តបៃឹងសំយណើ បរចិាច គសររីាងគ ៃិងជាលិកា ៃិងយធវើការជាមួ អ្នកពិៃិតយយវជជសាស្តសត ឬអ្នកយរៀបចំបុណយសព 
 ពួកយ ើងអាចដចករដំលកព័ត៌មាៃសុខភាពអ្នកជាមួ អ្ងគការលទ្ធកមមសររីាងគ។ 
 ពួកយ ើងអាចដចករដំលកព័ត៌មាៃសុខភាពជាមួ អ្នកវភិាគសព ពិៃិតយយវជជសាស្តសត ឬអ្នកយរៀបចំបុណយសព 
យពលដដលបុគគលសាល ប់។ 

យលើកយឡើងពីសំណងរបស់បុគគលិក ការអ្ៃុវតតចាប់ ៃិងសំយណើ យនសងយទ្ៀតរបស់រោា ភិបាល 
ពួកយ ើងអាចយត្បើ ឬដចករដំលកព័ត៌មាៃសុខភាពអ្នក៖ 
 សត្មាប់ការទាមទារសំណងរបស់បុគគលិក។ 
 សត្មាប់យោលបំណងអ្ៃុវតតៃ៍ចាប់ ឬជាមួ មន្រៃតីអ្ៃុវតតៃ៍ចាប់។ 
 ជាមួ ទី្ភាន ក់ង្ហរត្តតិួៃិតយសុខភាពសត្មាប់សកមមភាពដដលនតល់សិទ្ធិយោ ចាប់។ 
 សត្មាប់មុខង្ហររោា ភិបាលពិយសស ដូចជាយយាធា សៃតិសុខជាតិ ៃិងយសវាកមមការពារត្បធានាធិបតី។ 
យ្លើ តបៃឹងបណតឹ ង ៃិងចំណាត់ការនលូវចាប់ 
ពួកយ ើងអាចដចករដំលកព័ត៌មាៃសុខភាពអ្នកយដើមបីយ្លើ តបៃឹងដីកាតុលាការ ឬរដាបាល ឬយដើមបីយ្លើ តបដល់ដីកាយកាេះ។ 
ការយត្បើ ៃិងការបង្ហា ញយនសងយទ្ៀត 
ការបង្ហា ញសត្មាប់កំណត់ត្តាចិតតសាស្តសត ការបង្ហា ញសត្មាប់យោលបំណងទី្នារ ៃិងការ
បង្ហា ញដដលបយងកើតការលក់នៃព័ត៌មាៃសុខភាពដដលបាៃការពារតត្មូវឲ្យមាៃការនតល់សិទ្ធិរបស់អ្នក។ ការយត្បើ ៃិងការ
បង្ហា ញយនសងយទ្ៀតមិៃត្តូវបាៃពណ៌នាកនុងយសចកតីជូៃដំណឹងយៃេះៃឹងត្តូវយធវើលុេះត្តាដតមាៃការនតល់សិទ្ធិជាលា លកេណ៍
អ្កសររបស់អ្នកដតប៉ាុយណាណ េះ។  

 
 

ដននក 3                                                          
ការសមាៃ ត់នៃព័ត៌មាៃពីបញ្ហា បំពាៃយត្បើសារធាតុត្តូវបាៃការពារយោ បញ្ាតតិដដល
កាៃ់ដតតឹងរុងឹជាបញ្ាតតិសត្មាប់ព័ត៌មាៃសុខភាពទូ្យៅយត្ចើៃ។  ឧទា រណ៍ 
ពួកយ ើងមិៃអាចដចករដំលកព័ត៌មាៃវបិតតិយត្បើត្បាស់សារធាតុយញៀៃរបស់អ្នកសត្មាប់យោលបំណងពាបាល 
ឬទូ្ទាត់យោ ោម ៃការ ល់ត្ពមជាលា លកេណ៍អ្កសរពីអ្នកយទ្។ 
 
យ ើងត្តូវបាៃអ្ៃុញ្ហា ត ឬតត្មូវយោ ចាប់ស ព័ៃធឱ្យដចករដំលកព័ត៌មាៃពី
បញ្ហា យត្បើត្បាស់សារធាតុរបស់អ្នកយោ ោម ៃការ ល់ត្ពមជាលា លកេណ៍អ្កសរកនុងវធីិដូចោងយត្កាម៖  
 ចំយពាេះបុគគលិកយវជជសាស្តសតកនុងការសយន្រង្ហគ េះបនាទ ៃ់ដបបយវជជសាស្តសត។ 
 ចំយពាេះអាជាញ ធរសមស្សបកនុងការរា ការណ៍ពីការយត្បើបំពាៃ ឬការយធវសត្បដ សរបស់យកមងដដលត្តូវបាៃសងស័ ។ 
 យដើមបរីា ការពីសកមមភាពឧត្កិដាកមមដដលត្តូវបាៃសងស័ ។ 
 សត្មាប់ការស្សាវត្ជាវ សាវៃកមម ឬការវា តនមល។ 
 ដូចដដលបាៃអ្ៃុញ្ហា តយោ យសចកតីបង្ហគ ប់របស់តុលាការ។ 
 យយាងតាមកិចចត្ពមយត្ពៀងជាមួ អ្ងគការយសវាកមមដដលមាៃលកេណៈសមបតតិត្គប់ត្ោៃ់មួ ។ 
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ការយត្បើ ៃិងការបង្ហា ញយនសងយទ្ៀតៃូវព័ត៌មាៃពីបញ្ហា យត្បើត្បាស់សារធាតុរបស់ខញុំដដលមិៃបាៃពណ៌នាយៅកនុងយសចកតីជូៃ
ដំណឹងយៃេះៃឹងត្តូវយធវើដតជាមួ ការ ល់ត្ពមជាលា លកេណ៍អ្កសរប៉ាុយណាណ េះ។  
 

ការបំពាៃៃូវចាប់ ៃិងបទ្បញ្ាតតិស ព័ៃធយោ កមមវធីិមួ គឺជាបទ្ឧត្កិដា។ 
ការបំពាៃដដលត្តូវបាៃសងស័ នានាអាចត្តូវបាៃរា ការណ៍យៅកាៃ់អាជាញ ធរ
សមស្សបនានាយោ យយាងតាមបទ្បញ្ាតតិស ព័ៃធ។   
 

ដននក 4                           
 ពួកយ ើងត្តូវបាៃតត្មូវយោ ចាប់យដើមបីរកាភាពឯកជៃ ៃិងសៃតិសុខនៃព័ត៌មាៃសុខភាពដដលបាៃការពាររបស់អ្នក។  
 ពួកយ ើងៃឹងត្បាប់អ្នកភាល មៗ យបើមាៃការបំពាៃយកើតយឡើងដដលអាចយធវើឲ្យខូចភាពឯកជៃ ឬសៃតិ
សុខនៃព័ត៌មាៃរបស់អ្នក។ 

 ពួកយ ើងត្តូវដតយធវើតាមភារកិចច ៃិងការអ្ៃុវតតភាពឯកជៃដដលបាៃពណ៌នាកនុងយសចកតីជូៃដំណឹងយៃេះ 
យ ើ នតល់ឲ្យអ្នកៃូវចាប់ចមលងមួ ។  

 ពួកយ ើងៃឹងមិៃយត្បើ ឬដចករដំលកព័ត៌មាៃយនសងយទ្ៀតរបស់អ្នកយលើសពីបាៃពណ៌នាទី្យៃេះ 
លុេះត្តាដតអ្នកត្បាប់ពួកយ ើងជាលា លកេណ៍អ្កសរ។ យបើអ្នកត្បាប់ថាពួកយ ើងអាចយធវើបាៃ 
អ្នកអាចផ្លល ស់បតូរចិតតត្គប់យពល។ ត្បាប់ពួកយ ើងជាលា លកេណ៍អ្កសរយបើអ្នកផ្លល ស់បតូរចិតត។  

 

ការផ្លល ស់បតូរលកេខណឌ នៃយសចកតីជូៃដំណឹង 
ពួកយ ើងអាចផ្លល ស់បតូរលកេខណឌ នៃយសចកតីជូៃដំណឹងយៃេះ យ ើ ការ
ផ្លល ស់បតូរៃឹងអ្ៃុវតតយលើព័ត៌មាៃទំាងអ្ស់ដដលពួកយ ើងមាៃពីអ្នក។ យសចកតីជូៃដំណឹងងមីយៃេះៃឹងមាៃតាមការយសនើសំុ 
ៃិងយៅយលើយគ ទំ្ព័ររបស់ពួកយ ើង យ ើ ពួកយ ើងៃឹងយនញើចាប់ចមលងដល់អ្នក។  សត្មាប់ព័ត៌មាៃបដៃែម សូមយមើល៖ 
www.kingcounty.gov/healthservices/MentalHealth.aspx។ 
 
ដននក 5                
សត្មាប់ព័ត៌មាៃបដៃែម សូមយមើល៖ 
 www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.html។ 
  42 U.S.C. 290dd-3 ៃិង 42 U           -                      42          2 សត្មាប់បទ្បញ្ាតតិស ព័ៃធ។ 

 
 
 
 

នា កោា ៃស គមៃ៍ ៃិងយសវាកមមមៃុសសនៃយោៃធី King 
ដននកសុខភាពកិរយិា ៃិងការសាត រយឡើងវញិ 
មន្រៃតីភាពឯកជៃ (206)-263-9000 

401 Fifth Avenue Suite 400, Seattle, WA 98104 

http://www.kingcounty.gov/healthservices/MentalHealth.aspx
http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.html
https://www.law.cornell.edu/uscode/text/42/290dd-3
https://www.law.cornell.edu/uscode/text/42/42
https://www.law.cornell.edu/cfr/text/42/2

